CITTA' DI GIULIANOVA
Provincia di Teramo
3MAREA- SERVIZI DI COMUNITA’

Servizio Pubblica Istruzione

AVVISO

A partire dal giorno 13/05/2024 e fino al 30/06/2024, sono aperte le iscrizioni/reiscrizioni al servizio di REFEZIONE
<1$COLASTICA per I’A.S. 2024/2025.
Al

o

Y , . , . .

~Le domande dovranno essere presentate esclusivamente in via telematicaa mediante la piattaforma Planet School
Zal link www.planetschool.it/psgiulianova:

- per i nuovi iscritti: sara necessaria la registrazione dell’utente alla predetta piattaforma;
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< per gli alunni gia iscritti nel precedente anno: sara sufficiente accedere con le credenziali in proprio possesso (nome utente e
gpassword);
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| costo del servizio di mensa scolastica, ai sensi della normativa vigente in materia di prestazioni sociali agevolate, e
~determinato in relazione alla situazione economica del nucleo familiare del richiedente, secondo quanto disposto dalla
ED.G.C. N. 187 del 01/12/2023 "Approvazione tariffe servizi a domanda individuale: tariffe anno 2024 e tassi di copertura-

provvedimenti”, come di seguito specificato:
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9 DESCRIZIONE TARIFFA/CONTRIBUZIONE
0 PASTO PRO-CAPITE GIORNALIERO — | V A COMPRESA - €3,00

©- FASCIA ISEE DA 0,00 A 10.600,00

2 PASTO PRO-CAPITE GIORNALIERO — | V A COMPRESA - €3,50

S FASCIA ISEE DA 10.600,01 A 20.000,00

{3 PASTO PRO-CAPITE GIORNALIERO - | V A COMPRESA - €4,00

-5 FASCIA ISEE SUPERIORE A 20.000,001 O MANCATA PRESENTAZIONE ISEE

% PASTO MINORI DISABILI CON INVALIDITA' 100% GRATUITO
€

@

RIDUZIONI APPLICABILI:

- Per piu figli iscritti per nucleo familiare Applicazione della tariffa ISEE precedente allo scaglione di
appartenenza a partire dal secondo figlio ed a seguire.

In caso di famiglia in prima fascia ISEE verra applicata la
tariffa di Euro 2,50 a partire dal secondo figlio ed a seguire

- Studenti disabili con ai sensi dell'art. 3 c.3 della legge 104/1992 Servizio Gratuito

***la mancata presentazione dell'attestazione ISEE in corso di validita comporta |'applicazione della tariffa massima prevista

> IN CASO DI ALLERGIE E/O INTOLLERENZE E’ NECESSARIO ALLEGARE ATTESTAZIONE MEDICO/SANITARIA.
> PER LA RICHIESTA DI DIETE ETICO/RELIGIOSE E’ NECESSARIO ALLEGARE APPOSITA DICHIARAZIONE DEL GENITORE E
SPUNTARE LA VOCE DI PROPRIO INTERESSE ALLATTO DELL'ISCRIZIONE NEGLI APPOSITI PARAMETRI GIA” PREDISPOSTI.


http://www.planetschool.it/psgiulianova

Comune di Giulianova - Protocollo n.0021317/2024 del 10-05-2024

INFORMATIVA PER L’ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA MEDIANTE LA PIATTAFORMA PLANET SCHOOL WEB

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO:

Ogni nucleo familiare che utilizzera per la prima volta la piattaforma di cui al link www.planetschool.it/psgiulianova potra generare
autonomamente il proprio nome utente e password in fase di REGISTRAZIONE, per accedere ai servizi forniti (REFEZIONE
SCOLASTICA /TRASPORTO SCOLASTICO)

Per i minori gia iscritti al servizio o iscritti al servizio di refezione scolastica, la reiscrizione potra essere effettuata mediante le
credenziali, nome utente e password gia possedute.

Il genitore o chi esercita la potesta genitoriale dovra compilare la domanda di iscrizione ESCLUSIVAMENTE ON-LINE consultando, se
necessario, la guida per [liscrizione al servizio, disponibile sul sito istituzionale dell’Ente al seguente
link:https://www.comune.giulianova.te.it/

IMPORTANTE

- Per l'iscrizione al servizio di pii utenti dello stesso nucleo familiare & sufficiente un unico account di accesso al quale saranno poi
abbinati piu studenti e/o piu servizi;

- Per i nuovi iscritti che non conoscono la sezione di frequenza sara sufficiente, all’atto dell’iscrizione, in corrispondenza della
sezione di frequenza, inserire il trattino dal menu a tendina;

A CONFERMA DELLUAVVENUTA ISCRIZIONE LUTENTE RICEVERA'UNA MAIL ALLINDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA INDICATO IN SEDE
DI COMPILAZIONE DELLA DOMANDA.

MODALITA’ DI PAGAMENTO DEL SERVIZIO:

Il genitore & tenuto a verificare il credito disponibile accedendo al portale con le proprie credenziali e in caso di credito insufficiente,
verra informato tramite un messaggio di posta elettronica, che verra inoltrato dall’indirizzo indicato in sede di iscrizione al servizio.

A tal fine, si ricorda che:

- Uimporto della ricarica € a scelta dell’'utente;

- Per poter usufruire del servizio € necessaria una disponibilita economica corrispondente almeno al costo corrente di un pasto.

Il pagamento pertanto, dovra avvenire anticipatamente e potra essere effettuato direttamente sul portale mediante la piattaforma
planetschool secondo le seguenti modalita:

- con carta di credito e/o prepagata;

- tramite stampa di avviso di pagamento.

IN RELAZIONE AL SERVIZIO SI RIPORTANO LE MODALITA’ DI RILEVAZIONE DELLE PRESENZE/PASTI:

Entro le ore 9,30 si procedera alla rilevazione delle presenze ai fini della somministrazione del pasto, oltre la suddetta ora, i pasti
non potranno piu essere modificati.

Detti dati saranno trasmessi entro le ore 9,45 all’ufficio competente ed al gestore del servizio di refezione.

Eventuali entrate posticipate o uscite anticipate, dovranno essere comunicate al personale docente prima delle ore 9,30. In difetto, il
pasto per I'entrata posticipata non potra essere servito e quello non consumato per uscita anticipata, sara addebitato.

RINUNCIA AL SERVIZIO:

Qualora non si intenda piu usufruire del servizio, il genitore dovra tempestivamente comunicare all’ufficio Pubblica Istruzione del
Comune di Giulianova la rinuncia tramite pec al protocollo generale dell’Ente protocollogenerale@comunedigiulianova.it o
mediante istanza cartacea da consegnare a mano presso |'ufficio protocollo dell'Ente sito in C.so Garibaldi 109.

CONTATTI E RICHIESTA DI INFORMAZIONI:

Qualunque informazione potra essere richiesta secondo le seguenti modalita:

- contattando i seguenti numeri telefonici: 085/8021402 — 085/8021300 - 085/8021412

- tramite mail ai seguenti indirizzi di posta elettronica: m.canelli@comune.giulianova.te.it d.formentini@comune.giulianova.te.it
s.santori@comune.qgiulianova.te.it

- recandosi allo sportello sito in Via Bindi nelle giornate di martedi e giovedi dalle ore 10,30 alle ore 12,30

ATTENZIONE

- per gli utenti gia iscritti al servizio per I’A.S. 2023/2024 e/o annualita antecedenti e non ancora in regola con i pagamenti dovuti,
sara necessario provvedere al saldo del debito prima di poter effettuare la reiscrizione per 'annualita 2024/2025.

- il numero di cellulare e I'e-mail di posta elettronica sono indispensabili per poter ricevere le comunicazioni dell’Ufficio, 'utente &
pregato quindi di comunicare all’Ufficio Pubblica Istruzione del Comune di Giulianova ogni eventuale variazione dei dati dichiarati
nella domanda di iscrizione .

- Il servizio effettuera idonei controlli sulla veridicita delle dichiarazioni rese (ISEE, applicazione riduzioni per pit figli). Qualora dai
controlli emerga la non veridicita del contenuto delle dichiarazioni, verra disapplicata ogni agevolazione a decorrere dall’inizio della
fruizione del servizio e ove ne ricorrano i presupposti, inoltrata denuncia alle Autorita competenti per l'applicazione delle relative
sanzioni ai sensi del DPR 445/2000.
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